Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
(dalej: ,Umowa”)

zawartadnia .................. r. pomiedzy:

PESEL................. s NIP: e e , @ MaAill cii zwanym w
dalszej czesci Umowy ,,Uzytkownikiem

oraz

ActiveNow sp. z o. 0. z siedzibg w Warszawie (03-741) przy ul.Biatostockiej 22, KRS: 0000754602,
NIP: 7010889131, e-mail: kontakt@activenow.io

zwanym w dalszej czesci Umowy ,Ustugodawcg”

Uzytkownik i Ustugodawca zwani sg dalej z osobna ,Strong”, a tacznie ,Stronami”.

Zwazywszy na to, ze:
a) Uzytkownik oraz Ustugodawca sg stronami umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng
zawartejwdniu ... (dalej: ,umowa gtéwna”),
b) Uzytkownik petni funkcje administratora danych osobowych,
c) w zwigzku z wykonywaniem umowy gtéwnej zachodzi potrzeba przetwarzania przez
Ustugodawce danych osobowych przekazanych mu przez Uzytkownika,
Strony - zgodnie z art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej: ,Rozporzadzenie”) - postanowity zawrze¢ niniejszg Umowe:

§1

[Przedmiot Umowy]

1. Uzytkownik powierza Ustugodawcy przetwarzanie danych osobowych niezbednych do realizacji
umowy gtéwnej, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Ustlugodawca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych zgodnie
z niniejszg Umowa, Rozporzadzeniem oraz =z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, tak by przetwarzanie chronito prawa oso6b, ktérych dane dotycza,
w szczegolnosci prawo do ochrony danych osobowych. Dane osobowe beda przechowywane w
zbiorze ,Dane Klientow”.

3. Ustlugodawca zobowigzuje sie do stosowania srodkéw bezpieczenstwa spetniajgcych wymogi
Rozporzadzenia.

§2



[Czas obowigzywania Umowy i przetwarzania danych osobowych]

Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas nieoznaczony, lecz nie dtuzszy niz
okres obowigzywania umowy gtéwnej. Okres obowigzywania Umowy jest jednoczesnie czasem
trwania przetwarzania danych przez Ustugodawce, w rozumieniu art. 28 Rozporzgdzenia.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem 14 dniowego okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie przez Strone Umowy jest jednoznaczne z wypowiedzeniem przez
niag umowy gtéwnej. Zdanie poprzednie nie ma jednak zastosowania w sytuacji, gdy dalsze
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng na rzecz Uzytkownika na mocy umowy gtéwnej nie bedzie
wigzato sie z przetwarzaniem w jego imieniu jakichkolwiek danych osobowych przez Ustugodawce
i umowa gtéwna bedzie mogta by¢ dalej wykonywana w zgodzie z Rozporzadzeniem (korzystanie
przez Uzytkownika z tzw. Konta Admina bez mozliwos$ci przechowywania danych osobowych
innych osob i przy faktycznym usunieciu takich danych).

§3

[Charakter i cel przetwarzania danych]

Ustugodawca bedzie przetwarzat powierzone dane przy wykorzystaniu systemow
informatycznych, a w razie takiej potrzeby rowniez dokumentacji papierowej. Przetwarzanie moze
by¢ dokonywane z czestotliwoscia wymagang w ramach realizacji obowigzkéw wynikajacych z
umowy gtéwnej, przy zastosowaniu dostepnych Ustugodawcy technologii.

Przetwarzanie moze obejmowac takie operacje jak: utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub faczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie danych osobowych,
z zastrzezeniem ograniczen wprowadzonych w Umowie oraz stosownie do potrzeb wynikajgcych
z celéw przetwarzania.

Powierzone przez Uzytkownika dane osobowe bedg przetwarzane przez Ustugodawce w celu
nalezytej realizacji umowy gtéwnej.

§4
[Rodzaj przetwarzanych danych i kategorie oséb, ktérych dane dotycza]

Ustugodawca bedzie przetwarzat powierzone na podstawie Umowy i umowy gtdéwne;j:
a) dane zwykte w postaci:
* imion i nazwisk
* daty urodzenia
* numeru telefonu lub telefonéw
* adresu e-mail
* imion i nazwisk rodzicow, dzieci i innych cztonkéw rodziny
* informacje o ptatnosciach dokonanych na rzecz Uzytkownika
* informacji o historii na zajeciach (obecnosci, odwotania, odrabiania, lista grup w jakich osoba
uczestniczyta, listy grup w jakich osoba nauczata)
* innych danych podawanych Uzytkownikowi dobrowolnie przez jego klientow



b) dane szczegdlnych kategorii w postaci:
* informaciji o stanie zdrowia (w tym kontuzje, choroby, alergie, wada postawy)
* szczegoblnych cech behawioralnych
* wizerunku twarzy
* innych danych podawanych Uzytkownikowi dobrowolnie przez jego klientow.
2. Ustlugodawca bedzie przetwarzat powierzone na podstawie Umowy i umowy gtéwnej dane
osobowe:
* klientdw Uzytkownika
* pracownikow Uzytkownika i oséb, z ktorymi Uzytkownik wspotpracuje na podstawie umow
cywilnoprawnych

§5
[Obowiazki i prawa Uzytkownika]

1. Uzytkownik oswiadcza, ze przetwarza powierzane na podstawie Umowy dane osobowe zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegoélnosci zgodnie z Rozporzadzeniem.

2. Uzytkownik zobowigzuje sie do wspétpracowania z Ustugodawca w zakresie powierzanych mu do
przetwarzania danych osobowych, w tym udziela Ustugodawcy na jego zadanie niezbednych
informacji w celu wykonywania Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym z
Rozporzadzeniem.

3. Uzytkownik ma prawo zgda¢ od Ustugodawcy udzielenia informacji niezbednych do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w Umowie i Rozporzadzeniu.

4. Uzytkownik ma prawo przeprowadzenia audytu w zakresie realizacji przez Ustugodawce
obowigzkéw, o ktérych mowa w niniejszej Umowie. W szczegdlnosci Uzytkownik moze dokonac
inspekcji lub upowazni¢ do tego zewnetrznego audytora. Audyt powinien zosta¢ przeprowadzony
w sposéb nieutrudniajgcy Ustugodawcy prowadzenia dziatalnosci. Strony ustalg termin
przeprowadzenia audytu drogg pisemng lub e-mailowg z odpowiednim, co najmniej 7 — dniowym
wyprzedzeniem. Kontrola bedzie odbywac sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

§6
[Obowiazki Ustugodawcy]

1. Ustugodawca zobowigzuje sie do:

a) przetwarzania danych wytgcznie na udokumentowane polecenie Uzytkownika — co dotyczy
tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej — chyba Ze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii Europejskiej lub
prawo polskie; w takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Ustugodawca
informuje Uzytkownika o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania
takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny; Uzytkownik na mocy niniejszej umowy
poleca Ustugodawcy przetwarzanie wszelkich przekazanych mu zgodnie z Umowg i umowg
gtéwng danych osobowych, w celu realizacji umowy gtéwnej; Strony zgodnie postanawiaja,
iz kazde przekazanie danych osobowych w ramach realizacji obowigzkéw wynikajacych
z umowy gtéwnej stanowi jednoczes$nie polecenie Uzytkownika przetwarzania danych przez
Ustugodawce, chyba Zze Uzytkownik postanowi inaczej;



f)

zapewnienia, by osoby upowaznione przez Ustugodawce do przetwarzania danych
osobowych zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub by podlegaly ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy;

podejmowania wszelkich srodkéw wymaganych na mocy art. 32 Rozporzadzenia
(bezpieczenstwo przetwarzania);

przestrzegania warunkéw podpowierzenia, o ktérych mowa w § 7 Umowy;

pomagania - w miare mozliwosci, biorgc pod uwage charakter przetwarzania -
Uzytkownikowi poprzez odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne, wywigzac¢ sie
z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania
jej praw okreslonych w rozdziale Ill Rozporzadzenia (prawa osoby, ktérej dane dotyczg);
pomagania - uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne Ustugodawcy informacje
- W wywigzywaniu sie przez Uzytkownika z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia (bezpieczernistwo danych osobowych oraz ocena skutkow dla ochrony
danych i uprzednie konsultacje);

po zakonczeniu sSwiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji
Uzytkownika - usuniecia lub zwrécenia mu wszelkich danych osobowych oraz usuniecia
wszelkich ich istniejacych kopii, chyba Zze prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie
nakazujg przechowywanie danych osobowych;

udostepniania Uzytkownikowi wszelkich informacji niezbednych do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia oraz umozliwiania Uzytkownikowi lub
audytorowi upowaznionemu przez Uzytkownika przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcji,
i przyczyniania sie do nich. W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w zdaniu pierwszym
Ustugodawca niezwltocznie informuje Uzytkownika, jezeli jego zdaniem wydane mu
polecenie stanowi naruszenie Rozporzadzenia lub innych przepiséw Unii lub prawa
polskiego o ochronie danych.

. W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w ust. 1 lit. b) Ustugodawca dopusci do przetwarzania

danych osobowych wytgcznie osoby, ktére:

a)

b)

zostaly upowaznione do przetwarzania danych osobowych, na podstawie pisemnego
upowaznienia wydanego im przez Ustugodawce;

zlozyly oswiadczenie o zachowaniu tajemnicy w stosunku do powierzonych im danych
osobowych.

. Ustugodawca zobowigzuje sie do:

a)
b)

c)

dotozenia nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych;
przetwarzania przekazanych mu przez Uzytkownika danych osobowych w sposéb
zabezpieczajacy je przed udostepnieniem ich osobom nieuprawnionym;

zapewnienia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych
adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem
danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia (bezpieczenstwo
przetwarzania);

. Ustugodawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwloki zgtasza

je Uzytkownikowi.

§7

[Podpowierzenie]



Ustugodawca nie bedzie korzystat z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzedniej
szczegotowej lub ogdlnej pisemnej zgody Uzytkownika. W przypadku ogdlnej pisemnej zgody
Ustugodawca informuje Uzytkownika o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania
lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych, dajac tym samym Uzytkownikowi mozliwo$c¢
wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian.

W przypadku uzyskania przez Ustugodawce zgody o ktérej mowa w ust. 1 moze on powierzy¢
dane osobowe objete niniejszg Umowg do dalszego przetwarzania jedynie w celu nalezytego
wykonania umowy gtéwnej.

Jezeli do wykonania w imieniu Uzytkownika konkretnych czynno$ci przetwarzania Ustugodawca
bedzie korzystat z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, zobowigzuje sie on do natozenia na
ten podmiot takich samych obowigzkéw ochrony danych jakie zawarto w Umowie,
w szczegollnosci obowigzek zapewnienia wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich
srodkéw  technicznych iorganizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadalo wymogom
Rozporzadzenia. Jezeli ten inny podmiot przetwarzajacy nie wywigze sie ze spoczywajacych na
nim obowigzkdéw ochrony danych, petha odpowiedzialno$¢ wobec Uzytkownika za wypetnienie
obowigzkéw tego innego podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na Ustugodawcy.

§8

[Rejestr czynnosci przetwarzania]

Ustugodawca (oraz — gdy ma to zastosowanie — jego przedstawiciel) zobowigzany jest prowadzi¢

rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Uzytkownika jesli:

a)  Wzatrudnia 250 osob lub wiecej,

b)  dokonuje przetwarzania, ktére moze powodowac ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb,
ktérych dane dotycza,

c)  dokonuje przetwarzania, ktoére nie ma charakteru sporadycznego lub

d) dokonuje przetwarzania, ktére obejmuje szczegdlne kategorie danych osobowych, o ktérych
mowa w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia, lub dane osobowe dotyczace wyrokdéw skazujgcych
i czynéw zabronionych, o czym mowa w art. 10 Rozporzadzenia.

§9

[Zasady zachowania poufnosci]

Ustugodawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatdow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Uzytkownika i od wspétpracujacych
z nim 0s6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy w
formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (dalej: ,dane poufne”).

Ustugodawca os$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych, nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Uzytkownika innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych
informacji wynika z Umowy lub obowiazujacych przepiséw, w tym Rozporzadzenia.

Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki fgcznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowaty



zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegdlnosci danych osobowych powierzonych do
przetwarzania, przed dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescia.

§10
[Adresy Stron]

Strony os$wiadczaja, ze adresy zamieszkania i siedziby podane w Umowie sg witasciwe dla
doreczenia korespondencji wymagajacej formy pisemnej i zobowigzujg sie do pisemnego
powiadomienia drugiej Strony o kazdorazowej zmianie tych danych. W razie zaniedbania tego
obowigzku korespondencje nadang na ostatnio wskazany adres, uwaza sie za prawidiowo
doreczona.

Strony oswiadczajg, ze adresy poczty elektronicznej (e-mail) podane w niniejszej Umowie sg
wilasciwe dla doreczenia korespondencji elektronicznej i zobowigzujg sie do pisemnego
powiadomienia drugiej Strony o kazdorazowej zmianie tych danych. W razie zaniedbania tego
obowigzku korespondencje nadang na ostatnio wskazany adres, uwaza sie za prawidiowo
doreczona.

§ 11

[Postanowienia koncowe]

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy jest lub stanie sie z jakichkolwiek przyczyn niewazne
lub nieskuteczne, nie narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych postanowieh. Strony w
takim wypadku zastgpig niewazne lub nieskuteczne postanowienia takimi, ktére w sensie
gospodarczym najbardziej odpowiada ich pierwotnej intencji. Odpowiednio obowigzek, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym odnosi sie takze do sytuacji, gdy w trakcie wykonywania niniejszej
Umowy wyniknie w niej luka wymagajaca uzupetnienia.

Umowa zostata sporzadzona zgodnie z prawem polskim i podlega prawu polskiemu. W sprawach
nieuregulowanych zastosowanie beda mialy przepisy prawa polskiego oraz Rozporzadzenia.
Spory mogace wynikngé w zwigzku z zawarciem lub w wyniku realizacji niniejszej Umowy
poddane sg jurysdykcji sadow polskich i beda rozstrzygane przez sad witasciwy dla miejsca
siedziby Ustugodawcy, wskazanego w petitum Umowy.

Umowa zostata sporzadzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.

Ustugodawca Uzytkownik



